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internet services

SymlLecaticn Managed

Full Managed Enterprise Server Housing/CoLocation

Mit unserer hochmodernen technischen Infrastruktur in unserem Rechenzentrum bieten
wir Ihnen die ideale Basis fiir moderne und kostengunstige Full Managed Application
Service Providing, CoLocation und Server-Housing Ldsungen. Durch unseren 24x7
rundum  Service sind unsere  SynLocation  Angebote  préadestiniert  flr
unternehmenskritische Internet- und Extranet Lésungen.

Der Vorteil unserer Full Managed Lésungen liegt darin, dass lhre Infrastruktur, die in
unserem Rechenzentrum betrieben wird, komplett von erfahrenen und kompetenten
Administratoren gewartet und gepflegt wird. Dies beinhaltet z.B. das permanente
Aufspielen der verfiigbaren Patches, die Betriebskontrolle, und vieles mehr.

Dartiber hinaus bietet unser 24x7 Kundenservice die Gewéhrleistung, dass lhre Server
und Einrichtungen permanent mit geringsten Downtimes verfligbar sind.

Vorteile:
Komplettes Management lhrer Server und Router
24x7 Monitoring, 24x7 Support Service, 24x7 Reset Service
Anschluss an ATM Festverbindungen mit 155 Mbit Backbone Netz
Garantierte Bandbreiten, 99,5 % Verfugbarkeit, h6chste Performance
Einzelne Gerédte oder komplett eigener Server Schrank (42 HE) fur beliebig viele
Server/Gerdte im Schrank
Anschluss des Server Schranks an dedizierten Firewall Port einer Checkpoint NG
Firewall mit dedizierten Firewall Regeln
Anschluss des Server Schranks an SynSpector IDS System, gekoppelt mit Firewall und
Core-Routern fur effektive Realtime-Praventivmassnahmen
Leistungsgerechte und faire Abrechnung nach IP-Volumen ohne Begrenzung der
Bandbreite
Interner Netzverkehr innerhalb unseres ATM Netzes ist kostenneutral
IP-Adressen nach Bedarf, Ausfallsicherheit und Lastverteilung per Loadbalancing
Eigene APC USV Notstromversorgung pro Server Schrank
Rechenzentrum mit redundanter Klimaanlage, Feuerléscheinrichtung, etc.
Vertragslaufzeit12 Monate mit drei Monaten Kundigungsfrist auf das Vertragsende
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Basisleistungen SynLocation Tarife

Full Managed CoLocation Service, inkl. APC USV Notstromversorgung, inkl. Klimatisierung
und Stromversorgung, eigene 24x7 Hotline Rufnummer, 24x7 Monitoring. Internetanbindung
tiber 155 Mbit ATM Backbone, Loadbalancing, Layer3-Switch-Ports, IP-Adressen, kostenloser
Datentransfer innerhalb unseres ATM-Netzes, Nutzung der vollen Bandbreite ohne Limiter,
Betrieb hinter Firewall Checkpoint NG, Uberwachung durch SynSpector IDS System.

SynLocation Professional

Colocation Service flr unternehmenskritische Anwendungen im Inter-, Intra- oder Extranet.
Max. 1 Gerat/Server mit 2 HE, 2 IP Adressen.

Einmalige Setup Gebuihr (Bereitstellung) 199,00 € 230,84 €
Monatliche Grundgebihr inkl. 5 GB Datentransfer 130,00 € 150,80 €

SynLocation Enterprise

Colocation Service fiir unternehmenskritische Enterprise Anwendungen. Eigener Server
Schrank mit 42 HE (80 x 80 cm, auch geeignet fur 1 und 2 HE Server), beliebig viele
Server/Geréte im Schrank, IP-Adressen nach Bedarf enthalten.

Einmalige Setup Gebuhr (Bereitstellung) 990,00 € 1.14840€
Monatliche Grundgebiihr inkl. 100 GB Datentransfer 2.490,00 € 2.888,40 €

Optionen fur SynLocation Tarife

Verflighare Optionen, Optionen kénnen einzeln separat gebucht werden, Preise monatlich

Backup Service (tagliches Wechseln der Backup-Medien) 40,00 € 46,40 €
Schaltbare IP Steckdose flir Reboot 10,00 € 11,60 €
Erweiteres 24x7 Monitoring verschiedenster Services 30,00 € 34,80 €
Website Prifsummen Monitoring (Hack-Detection) 200,00 € 232,00 €
Weiteres Geréat/Server pro 1 HE 40,00 € 46,40 €

Weiterer IP Datentransfer

IP Traffic
Pro angefangenes GB IP Traffic ins Internet 11,00 € 12,76 €

Anderungen vorbehalten. Es gelten unsere AGB. Vertragslaufzeit ist jeweils 12 Monate, Kiindigungsfrist
drei Monate auf das Ende der Vertragslaufzeit. Preisliste Stand 01.06.2003.




